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Kadi ir mani pasreizgjie lielakie
izaicinajumi?

® Apgrozijuma pieaugums?

¢ Investiciju piesaiste jaunu projektu izstradé un
komercializacija?

¢ Darbinieku produktivitate?

¢ Eksporta uzsak$ana un attistiba?

¢ Lidzdaliba jaunas starptautiskas piegazu kédés?

Ka es tos planoju risinat?

Vai man var palidzet klasteris?
Kas ir klasteris?

Klasteris ir komersantu, pétniecibas, izglitibas un citu
saistito institiiciju sadarbibas tikls, kas:
¢ darbojas noteikta regiona vai tautsaimniecibas
nozaré, vai savstarpeéji saistitas nozares,
¢ izmanto radniecigas tehnologijas un lidziga profila
darbaspéka resursus,
e apvieno juridiski neatkarigus uznémumus, kas sava
starpa vienlaicigi konkuré un isteno sadarbibu.

Kapéc man varetu but saistosa
daliba klasteri?

Es varétu:

* optimizet raZoSanas un darbinieku apmacibu iz-
maksas,
uzlabot naudas plasmu, palielinot apgrozijumu,
¢ uzlabot uznémuma atpazistamibu un reputaciju,
iesaistities perspektivu produktu izstradé un ko-
mercializacija,
pilnveidot raZoSanas procesus, ievieSot jaunas teh-
nologijas,
veidot ilgtermina sadarbibas partneru loku,
mazinat dazadus ikdienas uznémeéjdarbibas riskus.

Ko vel es veletos iegut?

Kas vel darbojas klaster?

Klastera dalibnieku vai atbalstitaju vid parasti ir augst-
skolas, profesionalas nozaru asociacijas, valsts parvaldes
institicijas, finansu sektors un citi interesenti, tacu klas-
tera kodols ir uznemeji.

Kads varetu but Latvijas
Audiovizualo tehnologiju (AVT)
klasteris?
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Palidzot citiem, palidzési ari sev!

Ko mes kopa varéetu sasniegt?
Kada ir musu vizija?

Latvijas Audiovizualo tehnologiju klasteris viens no pri-
mari izvélétajiem pilna servisa AVT pakalpojumu snie-
dzéjiem Eiropa, ASV un Azija un vados$ais AVT klasteris
Austrumeiropa.

Kads varetu but klastera
uzdevums?

Klastera uzdevums ir stiprinat AVT un ar to saistito jomu
uznémumu konkurétspéju un atpazistamibu starptau-
tiska méroga, nodro$inat optimalu pievienoto vértibu
AVT uznémumu klientiem-profesionaliem un gala pa-
teérétajiem un veidot jaunas tradicijas AVT pielietojuma
joma pasaulé.

Kadiem butu jabat klastera
strategiskajiem darbibas
virzieniem?

* Kino nozares uznémumu pakalpojumi - kino, ani-
macijas, TV raidijjumu un reklamas uznemsana un
saistitie atbalsta pakalpojumi (t.sk. pakalpojumi
arvalstu kino un TV producentiem).

¢ Programmeésanas (datoru un mobilo aplikaciju
izstrade), AV izejmaterialu pécapstrades un testé-
Sanas pakalpojumi.

¢ AVT ekspertu konsultacijas un izglitibas atbalsta
pakalpojumi.

¢ AVT biznesa inkubatora pakalpojumi.



Kas vel AVT klasterim butu
jadara Latvija un pasaule?

Vai Sis klastera ,veseligas”
ambicijas man skiet pietiekami
simpatiskas?

e Klat par vado$o jaunu tradiciju veidotaju un teh-
nologiju ievieséju starpdisciplinaro mediju joma
Eiropa3, tostarp jaunu produktu izstradé un papildu
vértibas radiSana klientiem.

e Klit par lidzvértigu nozares dalibnieku lidzas ci-
tam zinasanu ietilpigam nozarém Latvija.

¢ Panakt augstakas izglitibas programmu kvalitates
atbilstibu starptautiskajam limenim AVT joma.

* Nodrosinat Latvijas AVT tradiciju un kvalitates
parmantojamibu, izmantojot §im nolikam AVT
biznesa inkubatoru.

Ka més darbosimies?
Geografiska atrasanas vieta

Klastera dalibnieku kritiskajai masai ir jaatrodas Rigas
plano8anas regiona, tacu, nemot véra attalinata darba
iespéjas, klastera dalibnieki var atrasties ari citos plano-
$anas regionos.

Perspektiva, pozicionéjot sevi ka vadoso AVT klasteri
Austrumeiropa, Latvijas AVT klasterim javeido ciesa
sadarbiba ar abu paréjo Baltijas valstu AVT profesiona-
liem. Tapéc ar laiku fiziskajai atra§anas vietai vairs nebiis
biitiskas nozimes.

Klastera identitate un
specializacija

Sekojot tehnologiju attistibas tempam un nemot véra
starpdisciplinu pieaugo$o lomu produktu pievienotas
vértibas veido$ana, klastera specializacijas pamata ir
jabut audiovizualajam tehnologijam, kas apvieno tradi-
cionalos kino nozares elementus un misdienu digitalo
tehnologiju pielietojumu visdazadakajas sadzives un
tautsaimniecibas jomas.

Klastera specializacijas formulé$ana biitisks uzsvars
jaliek ne tikai uz pasaules limenim atbilsto$as makslinie-
ciskas vertibas radiSanu un ,iesaino$anu”, bet ari ikdie-
nas darba atviegloSanu gan nozares profesionaliem, gan
ikvienam cilvékam, kas ikdiena izmanto AVT.

Dalibnieku struktura

Klastera pamatu veido privata sektora parstaviji, kas
nodarbojas ar AVT produktu izstradi, raZo$anu un iz-
platiSanu:

e ,razotaji” — filmu, animacijas, ierakstu un dizaina
studijas, producentu uznémumi, informacijas un
komunikaciju tehnologiju (IKT) uznémumi,
yresursu turétaji’ — aktieru agentiras, tehniska
aprikojuma iznomataji, viesmilibas un logistikas
pakalpojumu sniedzgji, IKT uznémumi, tulkosanas
uznémumi, apdrosinataji, tieSsaistes maksajumu
sisttmu administratori,

»starpnieki” — reklamas agenttras, IKT uznémumi,
»izplatitaji” — digitalie un interaktivie mediji (t.sk.
TV), interneta veikali, kinoteatri, teatri, kultiiras
nami, festivalu rikotaji.

Otru bitisku dalibnieku grupu parstav izglitibas un pét-
niecibas sektors — profesionalas un augstakas izglitibas
iestades, kas sagatavo kvalificétus specialistus AVT joma
un lidzdarbojas jaunu starpdisciplinaro produktu izstra-
dé un eksporta tirgus pétijumu veiksana.

Tresa grupa ir sabiedriskais sektors — gan valsts parval-
des institticijas, kas veido un praktiski isteno valsts poli-
tiku AVT konteksta, gan profesionalas nozaru asociaci-
jas, kuru darbiba saistita ari ar AVT sektora interesém.
Ceturta grupa ir finan$u sektors — privatie investori un
sponsori, kas potenciali ienesigos projektos ir gatavi
lidzdarboties, pieskirot finanséjumu publicitates un/ vai
biznesa interesu ietvaros.

Dalibnieku savstarpegja
mijiedarbiba
(konkurence vs sadarbiba)

Klastera kodolu veidojosie dalibnieki var bt savstarpéji
konkuréjosi uznémumi (pieméram, filmu studijas, ak-
tieru agenttras, IT uznémumi), tacu klastera ietvaros tie
apvienojas ar mérki nodrosinat atru un kvalitativu pilna
servisa AVT pakalpojumu sniegSanu klientiem.
Klastera dalibnieku mijiedarbibu var nodroS$inat ar
$adam vai lidzigam aktivitatém:
e darba grupas stratégija ieklauto jautajumu sikakai
izstradei,
e regulari informativi - izglitojosi pasakumi, piesais-
tot vieslektorus,
e reizi gada klastera dalibnieku pilnsapulce,
* reizi gada klastera dalibnieku saliedéSanas pasa-
kums,
e potencialo partneribas projektu prezentésana
klastera dalibniekiem,
e klastera publicitates pasakumi, iesaistot klastera
dalibniekus,
e klastera dalibnieku iesaistiSanas jaunas iniciativas,
e kopigu izaicinajumu noteikSana un klastera da-
libnieku ierosinajumu apkoposana to vélakai ap-
sprieSanai plasaka (klastera) loka.



Kadas vel aktivitates es ieteiktu?

Dalibnieku uznemsana klasteri
un izstasanas no klastera

Kriteriji jaunu klastera dalibnieku uznemsanai:

e kandidata darbibas joma tieSi vai netiesi saistita ar
klastera darbibas jomu,

e kandidats var delegét vismaz vienu parstavi klaste-
ra aktivitatém,

e kandidats spéj formulét socialos un ekonomiskos
ieguvumus no dalibas klasterd,

e kandidats var lidzfinansét savu dalibu klasteri un
ta aktivitates,

e kandidats var piedalities vismaz viena pilotprojek-
ta, kas saistits ar kandidata un klastera darbibas
meérkiem, vai istenot to,

e kandidatam ir tehnologiska kapacitate jauninaju-
mu ievieSanai AVT joma,

e kandidatam ir laba reputacija, tai skaita nav batis-
ku nodoklu un valsts nodevu paradu.

Pirms uznemsanas notiks klatienes tik§anas ar katru
kandidatu tiks veikta klatienes tikSanas, lai precizétu
kandidata motivacija iesaistities (t.sk. ar saviem resur-
siem) klasterl.

Kadus vel kritérijus es ieteiktu?

Vai no klastera var izstaties?

Klastera dalibnieku izsta§anas nosacijumu pamata ir
partnera personiska vélme beigt darboties klasteri. Da-
libnieka atkap$anas iesp&jama péc visu saistibu pret
klasteri vai ta dalibniekiem izpildes, un partneris saglaba
iespéju atkartoti darboties klasteri, ja visas saistibas ir
izpilditas. Klastera dalibniekam jaizstajas, ja tas ar savu
darbibu ir kaitéjis klastera vai ta dalibnieku télam, pie-
meéram, piekopojot negodigas konkurences praksi vai at-
kartoti istenojot loti zemu klientu apkalpo$anas kultiiru.

Kritiska masa

Latvija ir 45 filmu studijas, 18 producentu grupas, 10
rados$as savienibas, 20 datorspélu un mobilo aplikaciju
izstradataji, ap 300 uznémumu, kas sevi uzskata par ra-

dosas nozares parstavjiem (regionalas TV, dizaina studi-
jas, foto pakalpojumu sniedzéji un tml.), 4 filmu nozaré
darbojosas biedribas, 19 kinoteatri, 544 kulttras centri
regionos, kas kopuma veido kritisko masu un nepiecie-
Samas kompetences audiovizualo tehnologiju pakalpo-
jumu sniegSanas un izplatiSanas joma.

Vai japiedalas visiem?

Klastera vélaka attistibas posma aicinats ir katrs, tacu
sakotnéji kodolu veido 20-30 AVT jomu parstavosi uzné-
mumi, kas vienojas par klastera izveidi un savstarp€jo
sadarbibu gan ta pamatdarbibas nodroSinasana, gan
lidzfinansesana.

Vai esmu gatavs but viens no
AVT klastera dibinatajiem?

Klastera administracija un
vaditajs

Ar klastera stratégisko attistibu saistitos jautajumus
izskatis un léemumus pienems klastera valde, kas biis
atbildiga ari par klastera stratégijas istenosanu.
¢ Valdes sastava 5 — 7 dalibnieku pilnsapulces dele-
geti parstavji, kas parstav galvenas AVT dalibnieku
grupas.
e Valdi ievel klastera dalibnieku pilnsapulcé uz 1
gadu.
¢ Katram valdes loceklim ir noteikta pienakumu un
atbildibas joma.
* Péc vieno$anas, valdes loceklu kompetencu jomas
var mainities, pamatojoties uz rotacijas principu.

Organizacijas operativo darbibu koordineés klastera
vaditajs, kas sanems konkrétos uzdevumus no valdes
un vina pienakumos ietilps:

e klastera parstavéSana nacionala un starptautiska
meroga,

e attiecibu veido$ana ar klastera kandidatiem un
partneriem,

* operativo uzdevumu formulé$ana un delegesana
tematiskajiem koordinatoriem,

* savstarpéjas mijiedarbibas veidoSana gan starp
klastera dalibniekiem, sadarbibas rosinasana ar
partneriem izglitibas, pétniecibas un citas ar AVT
saistitas jomas,

e apstiprinato klastera darbibas kritériju izpildes
uzraudziba un kontrole, u.c.



[EREERNEIGE

AVT interesu Izglitibas un kvalifi-
parstavis nacionala kacijas programmu
[iment koordinators

Eksporta un jaunu
produktu attistibas
koordinators

Tematiskas darba grupas (izveidotas péc nepiecieSamibas)

Ar klastera pamatdarbibu saistitas aktivitates ietei-
cams istenot vaditaja paklautiba esoSiem tematiska-
jiem koordinatoriem, kas darbosies $ados virzienos:

* AVT pakalpojumu sniedzéju intereSu parstavnie-
ciba nacionala limeni - uzturés komunikaciju ar
valsts parvaldi un digitalajiem medijiem ar mérki
sekmeét AVT klastera dalibnieku apgrozijuma pie-
augumu, pildot nacionalo pasttijumu.
Darbaspeéka kvalifikacijas un izglitibas pilnveides
programmu izstrade un istenos$ana - koordinés
nepiecieSamas aktivitates klastera dalibnieku per-
sonala kvalifikacijas trikumu konstatésanai un
noveérsanai, ricibas plana izstradei un istenoSanai
ar mérki uzlabot klastera dalibnieku kapacitati.
Eksporta un jaunu produktu attistibas jautajumi —
koordinés nepiecieSamas merktiecigas aktivitates
klastera dalibnieku sadarbibai eksportspéjas un
jaunu produktu izstrades kapacitates uzlabosana,
ka ari investiciju piesaiste.

Kura no tematiskajam grupam
es butu gatavs lidzdarboties?

Klastera dzives cikls

Klasteris péc bitibas ir instruments uznémumu savstar-
péjas sadarbibas kultiiras izveidei un attistibai. Lidz ar to
7-10 gadu perioda, giistot taustamus ieguvumus no mijie-
darbibas, klasteris var parveidoties un iegtit citu formu vai
kalpot vairs tikai ka riks atpazistamibas nodrosinasanai.
Vidéja termina uznémumu mijiedarbiba bis regularaka,
taC¢u mazakas dalibnieku grupas, kas laus atrak reagét un
apstradat klientu pieprasijumus. Klastera misija ir rosi-
nat tadas sadarbibas formas, kas vérstas uz starpdiscip-
linaru produktu izstradi (pieméram, izglitibas sektors —
AVT ,razotajs” un ,izplatitajs”) vai jaunu eksporta tirgu
apgtdanu (piemeéram, AVT ,raZotajs’, ,resursu turétajs”
un ,izplatitajs”).

Inovativi darbibas virzieni

Viena no klastera bitiskajam pamatiezimém ir jaunu
produktu izstrade un ievieSana sadarbiba ar izglitibas
un pétniecibas sektoru. Sie produkti var biit raditi ne

tikai klientu vajadzibu apmierinasanai, bet ari klastera
dalibnieku stratégisko biznesa mérku sasniegSanai, pie-
meéram, apgrozijuma pieauguma nodro$inasanai, renta-
bilitates palielinasanai.
Seit uzskaititi potencialie klastera pilotprojekti, kuros
iesaistitas dazadas dalibnieku apaks$grupas un kas ver-
sti uz noradito mérku sasniegSanu:

¢ vienota AVT klastera dalibnieku kompetencu datu

baze,

e e-platforma vienotam audiovizualo pakalpojumu
iepirkumu procesam,
starpdisciplinaro mediju produktu attistiba,
* makondato$anas pakalpojumu platforma,
kolektiva tehniska aprikojuma noma ar izdeviga-
kiem noteikumiem,
¢ AVT klastera dalibnieku ,Kompetencu cel§anas
skola”, istenojot pieredzes apmainu un piesaistot
pasaules vadosSos ekspertus ka vieslektorus,
profesionalas AVT izglitibas programmas izstrade
un komercializéSana, pamatojoties uz klastera da-
libnieku kompetencém,
juridiskas konsultacijas intelektuala ipaSuma tiesi-
bu nostiprina8anai, aizsardzibai un realizacijai,
klastera (kolektiva) precu zime atpazistamibas vei-
cinasanai,
* AVT biznesa inkubators jaunu produktu izstradei

un komercializacijai.

Vai man ir kads pilotprojekts, ko
es veletos istenot kopa ar citiem
klastera dalibniekiem?

Kadel Latvija vajadzetu but AVT
klasterim?

® Mums ir starptautiski panakumi AVT joma (doku-
mentalas filmas, animacija, dizains, mobilas apli-
kacijas, interneta platformas).

* Sabiedribas uzticiba AVT potencialam vél jopro-
jam ir augsta.

e Latvija ir pasaules limenim atbilsto$a datu parrai-
des infrastruktara.

e Latvijas AVT uznémumi spéj stradat attalinati, no-
drosinot plasaku iesaisti pastitijumu izpildé.

¢ Ir nepieciesams izveidot AVT uznémumu rosinatu
lobiju dialogam ar valdibu.

* NepiecieSams uzlabot AVT uznémumu sadarbibu
ar TV apraides organizacijam.

e Kultiiras nozaru dalibnieku savstarpéja sadarbiba
ir nepietiekama.

¢ Nacionalo produktu rentabilitate ir zema ierobeZo-
ta tirgus dél.



¢ Intelektuala ipasuma tiesibu aizsardziba kapacita-

te ir vaja.

* Daliba klaster1 dos iespéju ieklauties starptautis-

kajas piegades kedés, izmantojot §im nolikam ES

projektus.

* Atbalsts rado3ajam un kultiiras nozarés ES limeni

pieaugs.

* Valsts atbalsta prioritasu noteik§anas process nav
caurskatams.

* Privatajam sektoram ir liela interese par mobilo

aplikaciju pielietojumu marketinga.
* Uzlabojusies privato investiciju un citu atbalsta
instrumentu pieejamiba.
* Attistoties tehnologijam, kultiiras produktu dzives
cikls saisinas.
e Valdiba nespé€j reagét uz straujam globala tirgus
prasibu izmainam tautsaimnieciba.

Klastera pievienotas
véertibas kede

Veidojot pievienotas vértibas kédi, ir nemta véra kino
nozares specifika un jauno mediju izstradataju ipatni- o
bas un virziba tirgi. Biitiskakie secinajumi par klaste-
ra potencialu vertibas kédes konteksta:
* Satura veidoSana pagaidam nav izteikta klastera
stipra puse (kompetencu un specialistu trikuma

Satura
veidosana un

tehnologiju
izstrade

Liela apjoma

datu parsatisana

un sadale

RaZosanas
sagatavosanas
process

Razosanas
process

del), tacu to var labot, tuvakaja laika pilnveidojot
augstskolu izglitibas programmas (scenariju izstra-
de, semantika).

Latvija ir pieejama infrastruktira un kompetenti
tirgus dalibnieki liela apjoma datu parstitiSana un
makondatoSanas pakalpojumu sniegSana.
RaZoSanas sagatavoSanas process ir nodro$inats
no saturiska un tehnologiska viedokla, tacu trikst
sakotnéja starta kapitala projektu uzsakSanai.
RaZoSanas procesa ietvaros projektu rentabilitati
pazemina augstas tehniska aprikojuma nomas
izmaksas, triikst ari filméSanas paviljoni, savukart
ka pozitivs aspekts ir minamas starptautiski no-
vertétas iemanas dekoraciju veido$ana un citu at-
balsta pakalpojumu sniegSana (pieméram, skana,
gaisma).

AVT uznémumi spéj nodroSinat apstrades procesu
tehnologiska zina, tacu nepiecieSama izmaksu op-
timizacija, jo Sobrid tas ir salidzinosi augstas.
Vajais posms ir intelektuala ipaSuma tiesibu no-
stiprinasana — kopigos projektos ar arvalstu part-
neriem $o tiesibu nostiprinasana un aizsardziba

ir ierobeZota, tade] $aja zina biitu nepiecieSams
juridiskais atbalsts.

AVT produktu izplatiSanas joma ir attistita infra-
struktiira, tacu katastrofali iztrakst sadarbiba starp
satura ,raZotdjiem” un ,izplatitajiem”. Nav vienotas
platformas kopigam sarunam, tacu AVT klasteris
$o tirgus nepilnibu var novérst.

Radosas nozares
(piem. dizaineri -
attéli, program-
métaji - pirmkodi,
mauziki / aktieri -
muzika / balss,
scenariju autori —
scenariji, lomas
(teli) un raksturi)

Operatori, montaza
(video)

Resursu agenti

Aktieru u.c. talantu
agentlras

Individualie uzné-
mEéji, uznémumi
un augstskolu
absolventi - jaunu
formatu izstrade

Praktisku
apmacibu rikotaji
satura izstradei

Informacijas
kodésana

Atrgaitas interneta
pakalpojumi

Serveru
pakalpojumi

Datu bazu
uzturésana

Projektu vaditaji
(producenti, filmu
direktori)

Satura ,.slipésana”
(reZisori, scenariju
autori)

Resursu agenti un
iepirkumu vaditaji

Aktieru u.c. talantu
agentiras

Sponsori, investori

Apdrosinataji

Dizaineri (apgérbi)

TieSsaistes

maksajumu
sistemas

Infrastruktdras
iznomataji

Aprikojuma
iznomataji

Administrativais
personals

AV produktu
razosana iesaistitie
uznémeéji (piem.
filmu studijas,
programmétaji)

Viesmiliba
(naktsmitnes un
édinasana)

Tdrisms un izklaide

Logistika [trans-
porta pakalpojumu
sniedz&ji)

Digitala un interne-

Datografika, Juristi ta TV, mobilo saka-

specefekti ru operatori (Latvi-
ja un arvalstis)
Informacijas un

Montaza [T agentdras Uil ey

tehnologiju (IKT)
razotaji

Izplatitaji (agenti)
un brokeri

lerakstu studijas
un maziki

Socialie tikli u.c.
tieSsaistes inter-
neta platformas
(piem., interneta
veikali, digitalie

mediji)

TulkoSana, subtitri,
filmu ierunasana

Gatavo produktu
testédana,
savietojamiba un
pilnveidosana

Reklamas un
mediju agentdras

Kino, teatri,
kultdras nami,
Rigas Kinomuzejs

Dizaineri

Interneta un

Pl viedtalrunu lietotaji

Marketinga TieSsaistes

specialisti - zimolu maksajumu

veidotaji sistemas
Filmu un AVT

festivali, skates,
konferences un
konkursi Latvija un
arvalstis



Kur es redzu sava uznemuma
vietu klastera pievienotas
vertibas kede?

Klastera biznesa modelis

Biznesa modelis izstradats, pamatojoties uz Kanvas biz-
nesa modela pieeju (Alexander Ostewalder & Yves Pigne-
un, kas ietver butiskakas komponentes, lai nodrosinatu

modela ilgtspéju un atbilstibu misdienu uznémeéjdarbi-
bas parvaldibas prasibam.

Klastera klientu izaicinajums

Sobrid tirgus ir piesatinats ar makslinieciskiem un di-
gitaliem risinajumiem, tacu:
e tie visi nav atrodami vienuviet,
e tie ir salidzinoSi viendabigi,
e specifisku risinajumu meklé3anai nepiecieSams
ilgaks laiks,
® nav iespéjams izvertét pasreizéja piedavajuma
kvalitates atbilstibu cenai.

Infrastruktira

Risinama probléma Galvenas aktivitates

Konkurétspejas

priekErocibas Marketinga stratégija

Vertibas piedavajums

Partneri Resursi

Izmaksu struktira

Klastera dalibnieku galvenas
aktivitates:

¢ producésana,

e infrastruktiiras nodrosinasana (tostarp pécapstra-
de, digitalie specefekti un studijas aprikojums),

¢ filméSana (tostarp producésana, telpas, ekspozici-
jas iespéjas un izplatiSana),

¢ datorspéles,

korporativa producésana,

animacija,

¢ reklamu veido$ana,

foto izgatavoSana un apstrade,

starpdisciplinu mediju pakalpojumi,

audiovizualo tehnologiju biznesa inkubators,

izglitibas atbalsta pakalpojumi,

* jaunu tehnologisko risinajumu izstrade un intelek-
tuala ipaSuma tiesibu registréSana.

Izplatisanas kanali Klientu attiecibas

lenakumu struktdra

Klastera partneri
(arpakalpojumu sniedzgji):

e digitalas un interaktivas parraides medjiji,

* makondatoS$anas pakalpojumi,

e tehniskais aprikojums,

e infrastruktira,

¢ liela apjoma informacijas parstitisana,

¢ lobijs (profesionalas nozares asociacijas un valsts
parvaldes iestades),

e juridiskie pakalpojumi intelektuala ipasuma tiesi-
bu nostiprinasanai, aizsardzibai un realizacijai,

e ekspertizes un specifiski izglitibas atbalsta pakal-
pojumi (ar€jie eksperti un izglitibas iestades).

Resursi

Fiziskie:
e telpas administracijai un sanaksmém,
e tehniskais aprikojums (biroja tehnika, interneta
pieslégums).

Intelektualie:
e datu bazes, kas aptver klastera dalibnieku kompe-
tences un infrastruktaru,
e klastera (kolektiva) preCu zime.

Cilvekresursi:
e klastera vaditajs un asistents,
e klastera darba grupu vaditaji.

Finan$u resursi:
e budzets klastera pamatdarbibas nodrosinasanai.



Vertibas piedavajums klastera
klientiem

Dot klientam iespéju atri un érti sanemt starptautiskam

Konkurences prieksrocibas
sadarbiba ar klientiem:

mobilitate (iespéjama sadarbiba caur attalinatu
darbibu),

* atrireagejoss partneru sadarbibas tikls,

* personalizacija (pielago$ana klientu vajadzibam),
e starptautiskajam limenim atbilsto$a kvalitate,

e kvalitatei atbilstoSa cena.

Profesionalo pakalpojumu

tirgus segmenti un marketinga

stratégija

Klasteris istenos labumu pozicioné$anas stratégiju:
e kvalitates — cenas pozicionéSanu,

¢ sevis ka lidera pozicionéSanu konkrétu produktu
(pieméram, animacijas) kategorija.

Tirgus stratégip | Klienti __

reklamas agentdras, filmu studijas, digitalie mediji,
arvalstu producenti, filmu adenti, starpnieki, aplikaciju
izstradataji, izglitibas iestades, valsts iestades

Masu tirgus stratégija (40%)

Diferencéta tirgus stratégija (60%)

animacijas studijas, arvalstu producenti, TV

limenim atbilstoSus profesionalus pilna servisa audiovi-
zualos pakalpojumus, kas ir kvalitativi, personalizeti un
salagoti ar klienta finansialam iespéjam.

Vertibas piedavajums klastera
dalibniekiem

Istenojot cilvéku, materialu, laika un finansu resursu
kolektivu optimizaciju, nodrosinat stratégisko biznesa
meérku atraku sasniegSanu tadas jomas ka apgrozijuma
pieaugums, eksporta uzsaksana un attistiba, jaunu pro-
duktu izstrade un komercializacija, uznémejdarbibas
riska mazina$ana, darbaspeka kvalifikacijas cel$ana,
uznémuma atpazistamibas un reputacijas nostiprina-
$ana, jaunu tehnologiju pielietojums, raZo$anas proce-
su pilnveido8ana, ieklauSanas starptautiskas piegazu
kédés un tml.

Attiecibas ar klientiem

Klientu lojalitates sistémas veidoSana — tiesibas izman-
tot lojala klienta privilégiju sistému (cenu atlaides vai
papildus pakalpojumus) par atkartotiem pasttijumiem
vai jaunu klientu piesaistiSanu.

E-platforma vienotai audiovizualo pakalpojumu ie-
pirkumu veik$anai, izmantojot lietotajam draudzigas
tehnologijas un dodot iespéju klientiem atri sanemt veél-
mém un vajadzibam atbilstosu piedavajumu. Ja klients
izvelas visus klastera piedavatos pakalpojumus, vinam
tiek piedavata izdevigaka cena un noteikumi.

|zplatisanas kanali

Informacijas izplatiSanai par klastera pakalpojumiem
var izmantot $§adus kanalus:
e klastera timekla vietne,
e e-platforma vienotai audiovizualo pakalpojumu
iepirkumu veiksanai,
e lidzdaliba starptautiskas audiovizualo mediju inte-
reSu organizacijas,
e partneriba ar filmu agentiem (starpniekiem),
* publicitates pasakumi starptautiski atzitos medi-
jos,
e klastera dalibnieku daliba starptautiskos konkur-
sos un festivalos,
* jesaistiSanas starptautiskos tiklo§anas projektos
audiovizualo mediju joma.

reklamas, audio ieraksti, producésana, butaforijas,
uznemsanas laukumu sagatavoSana, apmacibu
vadisana, mobilo aplikaciju izstrade

animacija, starpdisciplinu mediju pakalpojumi



IZMAKSU

STRUKTURA

Klastera finanséSanas modela ietvaros
izdevumi planoti:
e klastera parvaldibai un pamatdarbibai, t.sk. saim-
nieciskajai darbibai,
e klastera pilotprojektu izstradei un isteno$anai.

% no

_- visiem
Izdevumu pozicijas :

izdevu-

miem

1. Klastera administracija (telpas un personals) 25

2. Marketinga aktivitates 20

3. E-platformas uzturésana (aktualizacija) 10

4 Lidzdalibas maksajumi starptautiskas organizacijas 5

" un projektos

5 Intelektuala Tpaduma aizsardziba (dalibas maksas, 15
" registracijas un uzturé$anas maksas)

6. AVT biznesa inkubatora uzturésana 20

7 Tirgus pétijumu veikSana eksporta tirgu 5

paplasinasanai
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IENAKUMU

STRUKTURA

Klastera finanséSanas modela ietvaros planotie ienaku-
mu avoti:

e klastera dalibnieku ikgadéja dalibas maksa,

* saimnieciska darbiba (arpakalpojumu sniegSana,
meérktiecigi tos virzot tirgti, pamatojoties uz klastera
dalibnieku un piesaistito ekspertu kompetencém),

e lidzdaliba ES fondu programmas,

e Latvijas valdibas sniegtais atbalsts specifiskam klas-
tera aktivitatem.

Saimnieciskas darbibas pamata var tikt izmantoti 3
dazadi biznesa modeli:

* ,Atsaistitais” —,vienam nevajag darit visu’, jeb
klasteris piedava specifiskus pakalpojumus (piem.
attiecibu uzturésana ar klientiem, sadarbibas pro-
jektu vadiSana, marketings un tml.), ko klastera
dalibniekiem ir izdevigak iegadaties ka arpakalpo-
jumu, nevis pasiem izveidot ka izmaksu poziciju
sava uznemuimna.

Saja bukletd nav un nevar bt
visa patiesiba. Atrodi un pamato,
kas nav planots pareizi, ko
vajadzetu darit citadak un ka!

¢ ,Divpuseja sadarbibas platforma” — klasteris pie-
dava e-platformu, kur viena puse ir klastera dalib-
nieki (un tie, kas nav klastera biedri, par atsevisku
samaksu), kas izvieto piedavajumu, savukart, otra
puse ir dazadu segmentu klienti, kas meklé arpa-
kalpojumu sniedzéjus saviem projektiem.

e ,Atvertais” — klastera izveidotaja AVT biznesa inkuba-
tora jaunraditi uznémumi rada jaunus produktus un
komercializé tos, izmantojot klastera dalibnieku infra-
struktiiru un kompetences, tadejadi celot savu vértibu.
Klasteris un ta attiecigie dalibnieki klast par kapitala
dalu ipasniekiem $ajos uznémumos un gust ienaku-
mus no jaunradito uznémumu kapitala dalu pardosa-
nas (vidéja termina projekts 3-5 gadu méroga).

% no
- _i. visiem
lenakumu pozicijas S
ienaku-
miem
1. Kvalifikacijas celSanas (izglitibas) pakalpojumi 15
Ekspertu konsultacijas klastera dalibniekiem un
2. S S 15
citiem, kas nav klastera biedri
3. Starpniecibas pakalpojumi e-platformas ietvaros 5
4 Klientu attiecibu veidoSanas un klastera dalibnieku 10
" sadarbibas projektu vadibas pakalpojumi
Intelektuala Tpasuma tiesibu realizé$ana (no klastera
5. TR } o 10
starpdisciplinaro projektu rezultatiem)
6 AVT biznesa inkubatora uznemumu kapitala dalu 15
*  pardosana
7. Klastera dalibnieku ikgadéja biedru maksa 5
s Valsts un starptautisku projektu finanséjums 25

klastera aktivitasu stenosanai

___KOPAl__100]
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Foto: darba mo ts dokumentalai filmai Escaping Riga, Mistrus Media.






